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| INTRODUCAO

i H4 mais de 20 anos auxiliamos as

i empresas a aprimorarem sua

i governanca corporativa, gestdo da
i ética e a prevenir e combater atos de
i corrupgdo e fraudes.

i Atualmente o combate a corrupcéo
. tem tido destaque no noticiario e

. principalmente no ambito

i corporativo.

protiviti:



O IMPACTO DA LEGISLACAO
NO COMPLIANCE

i « Promulgacao da Lei Anticorrupgao
5 Brasileira (Lei n°12.846/13).

* Regulamentacéo do decreto 8.420/15:
: definicdo dos pilares de um Programa de
Integridade.

« Programa de Integridade:16 parametros
: a prevenir e combater atos de corrupcao.
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i em vigor e no mesmo ano que o decreto
i gue a regulamentou passou a vigorar?

A pesquisa
Nivel de Maturidade de Compliance das
Organizacoes Brasileiras - Edicao 2017
se propde a responder a essa pergunta.




| SOBRE A PESQUISA

: Em sua terceira edi¢ao, a pesquisa

i Nivel de Maturidade de Compliance das

i Organizagdes Brasileiras - 2017

i conta com

:1.417 participagdes

i e traz informag0es coletadas entre

i Janeiro de 2016 e Abril de 2017

Epor meio do Portal de Compliance Protiviti que
: disponibiliza gratuitamente a

EAvaIiagéo do Nivel de Maturidade de / P o o M A S M WL N

www.portaldecompliance.com.br



I PROGRAMA EFETIVO DE COMPLIANCE

UM PROGRAMA EFETIVO DE COMPLIANCE

contempla um modelo de 8 passos, resultado da
experiéncia da Protiviti com legislacGes anticorrupcéo
ja estabelecidas, como a dos EUA (FCPA) e a do Reino
Unido (UKBA), além da legislacé&o nacional (Lei 12.846)
gue delineia o Programa de Integridade.

AVALIACAO DO NIVEL DE MATURIDADE
DE COMPLIANCE DA PROTIVITI
E FUNDAMENTADO NOS 8 PASSOS

protiviti’



I 8 PASSOS PARA UM PROGRAMA EFETIVO DE COMPLIANCE
8 PAS50S DO COMPLIANCE

8- Canal de Dendncias, Investigagio
e Mecanismos Disciplinares

7- Due Dilligence e Compliance Individual

6= Controles Internos, monitoramento,

0
auditoria de cultura e aprimoramento continuo GESTAD & CONSCIENT ZACAO

5 -Treinamentos, Comunicagio
e Incertivos

4 - Compliance Risk Assessment

PROMOGAO & DIRECAO 3 - Codigo de Efica e Politicas

2 - Supervisio e recursos de Compliance
1 - Patrocinio & Tone of the top Protivitim
Face the Futwre with Confidence

https://www.portaldecompliance.com.br/8-passos-para-compliance-empresarial



I PRINCIPAIS RESULTADOS DA PESQUISA

¢,) i Aumento pelo interesse no tema Compliance, embora denote necessidade
: de melhoraria da qualidade dos elementos existentes nas organizacoes.

: 45% das empresas participantes apresentaram nivel de Compliance
i baixo, situacdo de extrema exposi¢ao a riscos de corrupcao.

.I.l”- i Aumento da participacéo de empresas com mais de 500 colaboradores:
: necessidade de adequac&o independente do tamanho

ELEMENTOS MAIS PRESENTES : ELEMENTOS MENOS PRESENTES
A boa noticia: os elementos de um : Por outro lado, elementos como
Programa de Compliance que estdo mais Assessment de Riscos de
presentes, sdo: Codigo de Etica e : Compliance, Due Diligence de
Conduta, Canal de Denuncias e Politica : terceiros e a existéncia da Funcgéo
e Procedimentos. : Compliance necessitam maior
atencao por parte das empresas.

protiviti’




I PRINCIPAIS RESULTADOS DA PESQUISA

# : Comparados os resultados de 2015 e 2017 a disponibilizag&o de canais de
n i denlincia nas empresas participantes apresenta aumento de 16%.

i 64% das empresas participantes possuem politicas e procedimentos formais com
: medidas disciplinares. Destas, 40% afirmaram n&do possuir Politica Anticorrupgéo.

<
i

.”.-I- : 50% das empresas realiza monitoramento continuo de riscos que julgam ser relevantes,
: porém apenas 34% ja mapeou os riscos de exposicdo a nova lei anticorrupcéo.

protiviti’



I NIVEL DE MATURIDADE DE COMPLIANCE 2017 - RESULTADO GERAL

Poucos esforcos ou nenhuma acao
estdo sendo direcionados pela
organizacgao para assegurar um
ambiente ético.

Empresa altamente exposta a
riscos de corrupgao.

41-60 - médio 81-100 - alto

COMPLIANCE INDEX - RESULTADO GERAL 2017

0-20 - baixo [21-40 - médio baixo

*Periodo analisado: Janeiro a abril de 2017 pr0t|V|t|



I NIVEL DE MATURIDADE DE COMPLIANCE 2017 - RESULTADO GERAL

Poucos esforcos ou agdes
isoladas estédo sendo direcionados
pela organizagéo para assegurar
um ambiente ético.

A empresa estd com
uma alta exposicao a
riscos de corrupcgao.

0-20 - baixo | 21-40 - médio baixo % E {0 [=Te (o) 81-100 - alto

COMPLIANCE INDEX - RESULTADO GERAL 2017

*Periodo analisado: Janeiro a abril de 2017 pl'Othltlg



I NIVEL DE MATURIDADE DE COMPLIANCE 2017 - RESULTADO GERAL

Alguns esforgos ou acdes estao
27% sendo direcionados pela
organizagao para assegurar um
ambiente ético.

Ha necessidade de desenvolver a
estrutura de Compliance, existem
gaps que expdem a empresa a
riscos de corrupgao.

0-20 - baixo | 21-40 - médio baixo % E {0 [=Te (o) 81-100 - alto

COMPLIANCE INDEX - RESULTADO GERAL 2017

*Periodo analisado: Janeiro a abril de 2017 pr0t|V|t|



I NIVEL DE MATURIDADE DE COMPLIANCE 2017 - RESULTADO GERAL

27% """"""" Acdes concretas estdo
sendo direcionadas pela
organizacao para atingir
um ambiente ético.

Ainda estao presentes
fatores que expbem a
empresa a riscos de
corrupcao.

0-20 - baixo | 21-40 - médio baixo % E {0 [=Te (o) 81-100 - alto

COMPLIANCE INDEX - RESULTADO GERAL 2017

*Periodo analisado: Janeiro a abril de 2017 pr0t|V|t|



I NIVEL DE MATURIDADE DE COMPLIANCE 2017 - RESULTADO GERAL

- A organizagédo adota um
27 A) bom conjunto de acdes de

um programa de
Compliance.

A organizacgédo deve
assegurar a efetividade das
acOes do programa em sua
totalidade.

0-20 - baixo | 21-40 - médio baixo % E {0 [=Te (o) 81-100 - alto

COMPLIANCE INDEX - RESULTADO GERAL 2017

*Periodo analisado: Janeiro a abril de 2017 pr0t|V|t|



I INTERESSE NO TEMA COMPLIANCE

: Quantidade de respondentes/més

O incremento proporcional de 81% de
participacao (2017 — 106,8 usuarios/més vs
2015 — 58,8 usuarios/mes).

Demonstra interesse crescente no tema
Compliance, e preocupacao em conhecer o
grau de maturidade de Compliance da empresa.

Destacamos o incremento de participacao de
empresas com mais de 500 colaboradores,
com um aumento de 68% em relacao a 2016.

2015 2016 2017

W Usudrios/més

2017: 427 usuarios (resultados coletadas durante 4 meses)
: 2016: 990 usuarios (resultados coletadas durante 12 meses)
: 2015: 706 usuarios (resultados coletadas durante 12 meses)

protiviti’



IPERFIL DAS EMPRESAS PARTICIPANTES POR QUANTIDADE DE COLABORADORES (%)

Destacamos aumento de 68% de participacao de empresas acima de 500 colaboradores,

2015 2016 2017

—

B Até 99 B De100a499 M Acima de 500

: Importante ressaltar que a lei vale para todas as empresas, independentemente de seu
: tamanho. Por isto, mesmo empresas com menor estrutura estdo comecando a se informar

mais e a buscar solucdes para a evolucédo de sua maturidade em Compliance. tiviti
: protivitr



I ELEMENTOS MAIS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE

Cédigo de Etica
& o NI

@ Canal de
Denuncias

Procedimentos

protiviti’



I ELEMENTOS MAIS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
CODIGO DE ETICA E CONDUTA

POR QUE ESTA PRESENTE?

Muitas empresas ja tinham este Codigo antes da Lei
Anticorrupcao Brasileira, em decorréncia de movimentos
anteriores como por exemplo a Lei SOX, governanca
corporativa, gestao da ética, etc. H4 também casos de
multinacionais, cujo trabalho foi conduzido pela matriz.

Baixo investimento necessario, com op¢des “caseiras’.

protiviti’



I ELEMENTOS MAIS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE

CODIGO DE ETICA E CONDUTA

PARA REFLEXAO

necessario seja baixo,
35% das organizacbes
ndo possuem Caodigo de
Etica e Conduta.

O Cdadigo deve ser
complementado com politicas e
procedimentos. Atualmente, do
total de respondentes, apenas
47% das empresas possuem,
por exemplo, uma Politica
Anticorrupcéo.

protiviti’



I ELEMENTOS MAIS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE

CODIGO DE ETICA E CONDUTA

=2

RECOMENDACOES

Monte um Codigo baseado em principios.

Busque inspiracdo em codigos existentes,
mas nao copie. O Cddigo deve estar alinhado
com cultura, missao, visao e valores da sua
empresa.

Revise e comunique periodicamente,

trata-se de um documento “vivo”.

Utilize linguagem de facil compreenséo
por todos os seus publicos.

Busque apoio em outras regras, de forma
complementar, como politicas e procedimentos.

protiviti’
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SEl) BENCHMARK

O
A

ELEMENTOS MAIS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
CODIGO DE ETICA E CONDUTA

PESQUISA PROTIVITI  REPORT TO THE NATIONS

TAKING THE BEST ROUTE | ACFE
Cédigo de Etica e Conduta: P o
: Codigo de Etica e Conduta:
» Grandes empresas: :

100%

* Médias empresas: 81 1
91% y =20

- Pequenas empresas:

716%

Fonte: Pesquisa Taking the best route
to managing fraud and corruption

risk — Utica College e Protiviti p rotiviti@

Fonte: Report to Nations 2016 - ACFE



I CODIGO DE ETICA E CONDUTA
CONCLUSAO

=2

Embora o Cédigo de Etica e Conduta seja um dos
elementos de maior presenca

AINDA HA ESPACO PARA EVOLUCAO EM TERMOS
QUANTITATIVOS, E NOS ASPECTOS QUALITATIVOS.

protiviti’



ELEMENTOS MAIS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
CANAL DE DENUNCIAS

POR QUE ESTA PRESENTE?

* Muitas empresas ja tinham UM Canal de Denuncias antes
da Lei Anticorrupcao Brasileira, em decorréncia de
movimentos anteriores como por exemplo a Lei SOX,
governanca corporativa, gestao da ética, etc. Ha também
casos de multinacionais, cujo trabalho foi conduzido pela
matriz.

« Possibilidade de iniciar com baixo investimento, com
acOes como e-mail, telefone ou caixa para recebimento

protiviti’



ELEMENTOS MAIS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE

CANAL DE DENUNCIAS

PARA REFLEXAO

Mesmo com a possibilidade
de ter opcoes de baixo
investimento, 34% das
organizacfes néao possuem
gualquer tipo canal para o
recebimento de denuncias.

Uma estrutura completa inclui
um bom processo de apuracao
e de aplicacdo de balanco de
consequéncias. 26% das
empresas que possuem um
Canal de Denuncias néo utiliza
processo de apuracao,
tratamento e registro isento das
informacoes.

protiviti’



ELEMENTOS MAIS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE

CANAL DE DENUNCIAS

RECOMENDACOES

Ter algum Canal é melhor do que nao ter
nenhum, mas é preciso ter claro as limitacdes
das solucdes simplificadas.

Empresas de grande e médio porte devem buscar
uma estrutura independente, segregando
funcdes e utilizando profissionais especializados
e com capacidade de agregar servicos.

Sigilo, protecdo do denunciante de boa fé,
nao retaliacdo, tomada de acdes efetivas
para apurar as denuncias recebidas séo
elementos fundamentais para o sucesso de
um Canal de Denuncias.

protiviti’



ELEMENTOS MAIS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
CANAL DE DENUNCIAS

@ BENCHMARK
REPORT TO THE NATIONS

ACFE

. Canal de Denuncias:
02 mARNA

61,1«

Fonte: Report to Nations 2016 - ACFE

protiviti’



I CANAL DE DENUNCIAS
CONCLUSAO

Em relacdo a Canais de Denuncia, estamos superiores ao o
benchmark em termos quantitativos, mas ainda ha espacgo para

EVOLUIR NOS ASPECTOS QUALITATIVOS.

protiviti’



I ELEMENTOS MAIS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
POLITICAS E PROCEDIMENTOS

POR QUE ESTA PRESENTE?

Implantar e disseminar politicas e procedimentos, de forma geral, é
algo que ja faz parte da realidade das empresas.

Trata-se de complemento natural do Codigo — a empresa determina
as regras através de normas e procedimentos internos.

Ter um Programa de Integridade efetivo € considerado um fator
atenuante na aplicacédo de sancdes e pode ser considerado para
definicdo do percentual de reducédo de possiveis multas.

protiviti’



I ELEMENTOS MAIS PRESENTES DE UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
POLITICAS E PROCEDIMENTOS

PARA REFLEXAO

64% das empresas responderam que sua empresa
possui politicas e procedimentos. Destas, 40%
afirmaram nao possuir Politica Anticorrupgao.

’ Todo o publico conhece a fundo as politicas e
procedimentos da empresa que trabalha?

protiviti’



I ELEMENTOS MAIS PRESENTES DE UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
POLITICAS E PROCEDIMENTOS

Entender que normas e procedimentos sao de
maior importancia para a organizacao, o mercado
em que esta inserida e leis em vigor.

Investir no disseminacéo do conteudo de
maneira objetiva e simples, com aplicabilidade no
dia-a-dia.

para cada publico.

RECOMEN DA(;O ES Linguagem, formato e dindmica adequados

protiviti’



ELEMENTOS MAIS PRESENTES DE UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
POLITICAS E PROCEDIMENTOS

@ BENCHMARK PESQUISA PROTIVITI

TAKING THE BEST ROUTE

Politicas e procedimentos formais com
medidas disciplinares e de combate a fraude:

- Grandes empresas:

B A 56%
5 O % * Médias empresas:

42%

- Pequenas empresas:

33%

Fonte: Pesquisa Taking the best route to managing fraud and corruption
risk — Utica College e Protiviti

protiviti’



I POLITICAS E PROCEDIMENTOS
CONCLUSAO

Mesmo pensando apenas em termos quantitativos,
HA ESPACO PARA EVOLUIR

protiviti’



IELEMENTOS MENOS PRESENTES EM UM PRGRAMA DE COMPLIANCE

Assessment de 34%
Riscos de
Corrupcao

Due Diligence
de Terceiros

protiviti’



ELEMENTOS MENOS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
ASSESSMENT DE RISCOS DE CORRUPCAO

POR QUE NAO ESTA PRESENTE?

Diferente de uma norma, nao da para copiar da internet.

Desconhecimento de metodologia e falta de expertise.

Limitac&o orcamentéaria para contratacao de consultoria.

protiviti’



ELEMENTOS MENOS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
ASSESSMENT DE RISCOS DE CORRUPCAO

POR QUE DEVERIA ESTAR PRESENTE?

Traz visibilidade aos principais riscos.

Promove um plano de acao priorizado para a mitigacao
dos riscos — uso eficiente dos recursos disponiveis.

protiviti’



ELEMENTOS MENOS PRESENTES DE UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
ASSESSMENT DE RISCOS DE CORRUPCAO

™
BENCHMARK PESQUISA PROTIVITI

TAKING THE BEST ROUTE

- Assessment de riscos de
. fraude e corrupgao:
: » Grandes empresas:

29% B A 70%

* Médias empresas:

2%

- Pequenas empresas:

58%

Fonte: Pesquisa Taking the best route to managing fraud
and corruption risk— Utica College e Protiviti

protiviti’



IELEI\/IENTOS MENOS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
DUE DILIGENCE DE TERCEIROS

POR QUE NAO ESTA PRESENTE?

 Demanda utilizagao recorrente de recursos.

» Existéncia de multiplas fontes de informacao, limitando a atuacao
manual.

» Desconhecimento de ferramentas de pesquisa reputacional
existentes, como portais de pesquisa.

« Limitacdo orcamentaria para contratacao de pesquisa
reputacional. pTOtiVitP



IELEI\/IENTOS MENOS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
DUE DILIGENCE DE TERCEIROS

POR QUE DEVERIA ESTAR PRESENTE?

Permite que a empresa conheca melhor o histérico de um
terceiro antes de té-lo como parte do negocio, mitigando os
Seus riscos.

Se o terceiro cometer um ato de corrupcéao favorecendo sua
empresa, ele pode ser legalmente responsabilizada.

protiviti’



ELEMENTOS MENOS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
DUE DILIGENCE DE TERCEIROS

Q BENCHMARK
PESQUISA PROTIVITI

TAKING THE BEST ROUTE

. Due Diligence de Terceiros:
. A - Grandes empresas:
% 63%

* Médias empresas:

41%

* Pequenas empresas:

24%

Fonte: Pesquisa Taking the best route to managing fraud and corruption

risk — Utica College e Protiviti AP
protivitr



IELEMENTOS MENOS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
FUNCAO COMPLIANCE

POR QUE NAO ESTA PRESENTE?

Preocupacéo de dar inicio a um Programa de Compliance,
€ sO depois se preocupar com a gestao do Programa.

Falta de expertise interno.
Desconhecimento de opcao de terceirizacao.

Limitac&o orcamentaria para contratacao de consultoria.

protiviti’



IELEMENTOS MENOS PRESENTES EM UM PROGRAMA DE COMPLIANCE
FUNCAO COMPLIANCE

POR QUE DEVERIA ESTAR PRESENTE?

Favorece e promove a gestao do Programa de Compliance
da empresa.

protiviti’



EMPRESAS QUE APRESENTAM
RELACOES COM ENTES PUBLICOS

65% das empresas possuem relacoes comerciais com entes publicos e estéo
expostas a Lei Anticorrupcao Brasileira. Por isso a necessidade de incrementar a
maturidade de seu Programa de Compliance.

Ja mapeou os Possui mecanismos de Existe a funcéo de Possui e divulga Empresa executa
riscos de avaliacdo de Compliance Officer sua politica programas de auditoria
exposicéo a nova Compliance de terceiros implementada na anticorrupgéo com énfase em
lei anticorrupgéo (Due Diligence) empresa. Compliance?
B Nao B Sim

49%
48%

Possui mecanismos de
monitoramento
continuo dos riscos
mais relevantes

protiviti’



EMPRESAS QUE APRESENTAM
RELACOES COM ENTES PUBLICOS

AL XX

Tem politicas e procedimentos  Empresa disponibiliza canal Divulga periodicamente o Realiza e mantém registro Divulga procedimentos
formais incluindo medidas de denuncias para o seu Cadigo de Conduta Etica dos treinamentos para a formais para apurar, tratar,
disciplinares para violac6es publico interno e externo conscientizagdo das politicas registrar e reportar as
das mesmas e normas internas e externas denuncias com isencao

mNio W Sim protiviti



I PERGUNTAS QUE CONSTAM NA AVALIACAO
DA MATURIDADE DE COMPLIANCE

A empresa revisa e divulga
periodicamente o Codigo
de Etica e Conduta?

4 Aempresatem po\itica_s
e procedimentos formais
incluindo medidas
disciplinares para

A empresa disponibiliza violacdes das mesmas”?

Canal de Denuncias
para seu publico interno

t , 5. Aempresa realiza €
e externo®

mantém registro dos
treinamentos para a
conscientizagao das
politicas € normas

internas € externas?

A empresa possui
procedimentos formais
para apurar, tratar, registrar
e reportar as denuncias
com isengao?

protiviti’



PERGUNTAS QUE CONSTAM NA AVALIACAO
DA MATURIDADE DE COMPLIANCE

7. Aempresa possui e
divulga sua Politica
Anticorrupcao?

A sua empresa ja
mapeou os riscos de

exposicao a nova Lei
Anticorrupcao?

A empresa possui
mecanismos de
monitoramento

continuo dos riscos
mais relevantes?

10. A empresa possul

11.

12.

mecanismos de avaliagao
de Compliance (Du_e
Diligence) de terceiros?

A empresa executg _
programas de auditoria
com énfase em
Compliance?

Existe a fungdo de
Compliance Officer
imp|ementada na
empresa?

protiviti’



I COMO CRIAR UM AMBIENTE QUE PROPICIE A CONDUTA ETICA

() PROGRAMA DE COMPLIANCE EFETIVO

PREVENIR « ASSESSMENT DE RISCO

« COMPROMETIMENTO COM A CULTURA DE COMPLIANCE

+ SUPERVISAO E RECURSOS PARA O COMPLIANCE

+ CODIGO DE CONDUTAETICA, POLITICAS E PROCEDIMENTOS

GESTAO

() AMBIENTES + ATIVIDADES DE DUE DILLIGENCE

CONHECER PROCESSOS
. + CONTROLES INTERNOS E MONITORAMENTOS EFETIVOS
PESSOAS + COMUNICACAO E PROGRAMAS DE TREINAMENTO

CONTINUOS
« CANAL DE DENUNCIA MECANISMOS DE INVESTIGACAO E

(@) DISCIPLINARES

MONITORAR

protiviti’


http://www.portaldecompliance.com.br/sobre/

SAIBA MAIS SOBRE
COMO ADOTAR UM
PROGRAMA DE
COMPLIANCE EFETIVO

COMrLIANCE
protiviti

OS 8 PASSOS DE UM PROGRAMA
DE COMPLIANCEE ETICA
EMPRESARIAL

Cafheca os befefidos pars i organtzagio.

protiviti’


http://portaldecompliance.com.br/sobre/

QUEM SOMOS

Auditoria interna,
Consultoria em riscos,
negaocios e tecnologia.

Firma membro brasileira pI’Ot |V|t|m

Face the Future with Confidence

(ICTS

Consultoria, auditoria interna e
Servigos
em gestao de riscos
e de negdcios

Consultoria e Gestdo de
servigos de seguranga
pessoal

e corporativos

(0] Oes de Gesta
OICTS | alriscos e compliance

OUTSOURCING

protiviti’



QUEM SOMOS

protiviti:

Face the Future with Confidence

OICTS

Consultoria, auditoria
interna e servigos
em gestao de riscos
e de negdcios

Escritorios no Brasil

S3do Paulo, Rio de Janeiro
e Alphaville

Dos 200 maiores grupos

empresariais do Brasil

Valor Econdmico — Grandes
Grupos 2016

OICTS

OUTSOURCING

Aproximadamente

Clientes
de diversas industrias
e segmentos

Colaboradores
altamente qualificados

protiviti’



I QUEM SOMOS

EMPRESA

ETICA A Unica consultoria do pais

o a receber o prémio
Empresa Pro-Etica

EMPRESA B

PROE Anos

ETICA M consecutivos!

2016 I

protiviti



Alguns clientes no Brasil

Varejo e Distribuicdo

LOJAS AMERICANAS
MARTING PdodeAcucar
@ Walmart (9
Carrefour

Bens de Consumo

i

Infraestrutura e Construcdo
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ANDRADE
GUTIERREZ

TISHMAM SPEYER

Transporte e Logistica
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“Face the future
with confidence”

protivitr

INTERNAL AUDIT,
RISK, BUSINESS &
TECHNOLOGY
CONSULTING




Faturamento:
USS 804 milhdes
em 2016

° @ a
protiviti
Face the Future with Confidence Conta com mais de 4.000
profissionais

em todo o mundo

Oferece solugdes
gue comprovadamente
acrescentam valores

Mais de 70 escritdrios, em mais
de 20 paises nas Américas, Europa,
Oriente Médio e Asia-Pacifico

(Classificagdo 57 na lista de 2016 Fortune 100 Melhores E

Empresa global de consultoria em
finangas, tecnologia, operagoes,
governanga, risco e auditoria interna

Presta servigos para mais de 60% das empresas
da Fortune 1000® e 35% da Fortune Global
500°

A Protiviti auxilia empresas ao redor do
mundo a identificar, medir e lidar com os
riscos que elas se deparam, no ambito de suas
indUstrias dos os seus sistemas e

{ s para Trabalhar®.
©2017 ICTS todos os direitos reservados E subsidiaria integral da Robert Half (NYSE: RHI) membro do indice S & P 500, nomeada para
Fortune® lista "Empresas Mais Admiradas do Mundo" da revista 1998-2016)
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COMPETENCIA POR LINHAS DE SERVICOS

= Restructuring Gestio de Internal audit Q Transaction
51@ and litigation | Riscos e and .c:{. services
_— Services ~—% Compliance e Financial advisory °

Information . Data
technology ) Business management
E._E consulting G) performance and advanced
[ )

Cybersecurity Improvement analytics
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PRESENCA GLOBAL

Américas

1. United
States

. Argentina*
. Brazil*

. Canada
Chile*

. Mexico*

. Peru*

. Venezuela*

Europa / Oriente Médio /
Africa

9. France

10. Germany

11. ltaly

12. The Netherlands
13. United Kingdom
14. Bahrain*

21. Australia
22. China

23. India

24. Japan

25. Singapore

©ONOUAWN

15.
16.
. Qatar*
18.

19.
20.

(o]

Kuwait*
Oman*

United Arab
Emirates*
Saudi Arabia
South Africa

©2017 ICTS todos os direitos reservados
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O DIFERENCIAL DA PROTIVITI

D Reconhecimento
N de mercado

() Agilidade no
@ atendimento
ao cliente

‘ @ Presenca global

s |

1Q

Foco em riscos
tecnolégicos
centrais, risco
do negécio e
servigos e
auditoria interna

Metodologia
e ferramentas

Profundidade
dos servicos de
consultoria em
riscos

O
¥ BO

oO|
-

o

o

3
12

Equipe
experiente

Independente
de servigos
de atestacdo
e fiscais

©2017 ICTS todos os direitos reservados
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JEFFERSON KIYOHARA

Lider da Prética de Governanca, Riscos &
Compliance - Sado Paulo
compliance@protiviti.com.br

YANIV CHOR

Lider da Prética de Governanga, Riscos &
Compliance - Rio de Janeiro
compliance@protiviti.com.br

SAO PAULO RIO DE JANEIRO
+55 11 2198 4200 +55 21 2511 2651

”" n u m www.protiviti.com.br | contato@protiviti.com.br


https://www.linkedin.com/company/12466?trk=tyah&trkInfo=tarId:1413824551683,tas:icts,idx:3-1-6
https://twitter.com/icts_protiviti
https://www.facebook.com/ictsprotiviti

